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1 标准简介

ISO 55001国际标准用于在特定的实物资产（或称固定资产）的管理，特别适用于

固定资产密集型的行业， 如：电力、供水、天然气供应；交通运输、港口、机场、铁

路服务业；石油和天然气、钢铁、采矿和矿物加工业、制造业、航空服务等。 ISO55001

资产管理体系框架如下：

ISO55001：2014 资产管理体系框架

2 适用范围

2.1本规则用于规范安诺尔认证服务（上海）有限公司（以下简称“AENOR China”）对

申请认证和获证的各类组织按照 ISO55001《资产管理体系-要求》 建立资产管理体系

的认证活动。

2.2本规则旨在遵守认证认可相关法律法规及国家技术标准，对资产管理体系认证实施

过程作出具体规定，确保对认证过程的管理和相应责任。

2.3本规则是从事资产管理体系认证活动的基本要求，从事该项认证活动应当遵守本规

则。



安诺尔(中国) AENORC-2019-R01

Issue Date: Aug. 23, 2019 | Page4 / 5

3 认证基本原则

3.1公正性：保持公正，是提供第三方认证的必要条件。公司通过合同评审、技术评审、

审核准备和实现等过程控制，确保审核过程是公正的、客观的。

3.2 能力：能力是指经证实的应用知识和技能的本领。公司通过审核人员管理机制，保

障的人员能力是提供可建立信心的认证审核的必要条件。

3.3 责任：公司基于合理抽样、足够的客观证据基础上进行审核和评价，并在此基础上

做出认证决定。

3.4 开放性：为确保诚信性与可信性，公司采用透明运营的方式，公布有关资产管理体

系认证审核过程和状态的适宜、及时的信息，或提供获取上述信息的公开渠道。

3.5 保密性：公司采取措施对任何关于客户的专有信息予以保密，但对于享有获取充分

评价认证审核符合性所需的信息的特别权利是必不可少的。

3.6 对申投诉的回应：依据投诉和申诉流程，对投诉和申诉进行调查和适当处理。

4 对认证人员的要求

为了确保审核能力，公司基于 ISO 19011的要求，对资产管理体系审核员、产品经

理、技术专家和认证决定人员进行资格审批和管理。所需的人员需要满足以下条件：

4.1 职业素养的要求

审核人员应具备以下职业素养：

1）独立性：保持独立性和客观性，不带偏见，无利益冲突。

2）道德行为：诚信、正直、保守秘密和谨慎。

3）公正表达：真实准确反映审核活动、发现、结论和报告。

4）职业素养：具备职业谨慎和判断力，具备从事审核、认证所需的技能。

4.2 审核员的能力

根据公司要求和 ISO 17021要求，分析每个技术领域所需的能力，对认证活动中的

职责和作用进行了确定，并保留相关的证据。

资产管理体系审核员需要收集以下教育、知识和技能以确认其能力：

教育背景：至少是大专以上的学历，理工科类。

工作经历：至少 2年在企业从事技术，或质量管理，或制造等的工作经历。

培训：成功完成了资产管理体系审核员培训课程。

审核经历：具有 ISO 9001审核员资格。

资格的保持，需要每年至少进行一次资产管理体系的审核，经公司评价符合要求。
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更多信息请邮件联系 info@aenor.cn或致电 021-50335551
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