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1适用范围

1.1本规则用于规范安诺尔认证服务（上海）有限公司（以下简称 AENOR China）对

申请认证和获证的各类组织按照国际铁路行业标准(以下简称 IRIS)建立管理体系的认证

活动。

1.2本规则是对 AENOR China从事 IRIS质量管理体系认证活动的基本要求，从事 IRIS

认证活动的人员应遵守本规则。

2认可要求

应取得 IRIS认可机构 UNIFE的认可。

3对认证人员的要求

3.1审核员应当取得 UNIFE 认可的 IRIS的审核员的资格。

3.2 其他人员如申请评审人员、方案管理人员、认证决定人员等，应经评价确认满足

AENOR China确定的能力要求。

4初次认证程序

4.1受理认证申请

4.1.1通过网站或文件向申请认证的组织（以下简称“申请组织”）至少公开以下信息：

（1）可开展认证业务的范围，以及获得认可的情况。

（2）授予、保持、扩大、更新、缩小、暂停或撤销认证及其证书等环节的制度规定。

（3）认证证书样式。

（4）对认证决定的申诉程序。

（5）分支机构和办事机构的名称、业务范围、地址等。

4.1.2 将要求申请组织提交以下资料：

（1）认证申请书，包括申请组织的生产经营或服务活动等情况的说明。

（2）法律地位的证明文件（包括：企业营业执照、税务登记证等）的复印件。

（3）组织机构代码证书的复印件。

（4）IRIS管理体系覆盖的活动所涉及法律法规要求的行政许可证明、资质证书等的复

印件。

（5）其他与认证审核有关的必要文件。

4.2申请评审
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4.2.1 AENOR China将对申请组织提交的申请资料进行审查，并确认：

（1）申请资料齐全。

（2）申请组织从事的活动符合相关认证规则和法律法规的规定。

4.2.2根据申请组织申请的认证范围、生产经营场所、员工人数、完成审核所需时间和

其他影响认证活动的因素，综合确定是否有能力受理认证申请。

4.2.3对符合要求的，决定受理认证申请；对不符合上述要求的，将通知申请组织补充

和完善，或者不受理认证申请。

4.3 将完整保存认证申请的审查确认工作记录。

4.4签订认证合同

在实施认证审核前，应与申请组织订立具有法律效力的书面认证合同。已签订认证合同

的申请组织也称为客户。

4.5审核计划

4.5.1审核时间

4.5.1.1为确保认证审核的完整有效，应以附录 A所规定的审核时间为基础，根据申请

组织质量管理体系覆盖的活动范围、特性、技术复杂程度、质量安全风险程度、认证要

求和员工人数等情况，核算并拟定完成审核工作需要的时间。在特殊情况下，可以减少

审核时间，但减少的时间不得超过附录 A所规定的审核时间的 50％(但是所有的审核时

间的减少需要组织的人数在 46人或以上)。

4.5.1.2整个审核时间中，现场审核时间不应少于 80％。

4.5.2审核组

4.5.2.1 AENOR China将根据 IRIS管理体系覆盖的活动的专业技术领域选择具备相关

能力的审核员组成审核组。

4.5.2.2审核组可以有实习审核员，其要在审核员的指导下参与审核，不计入审核时间，

在审核过程中的活动由审核组中的审核员承担责任。

4.5.3审核计划

审核计划描述了本次审核中的活动，活动将与审核的目标和范围相适应。

4.5.3.1 审核计划将在实际审核前形成文件，发送给客户。审核计划保留在客户档案中

作为审核流程的客观证据。
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更多信息请邮件联系 info@aenor.cn或致电 021-50335551


